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Mevrouw, Mijnheer,
Een tijd geleden heeft u uw RENAULT in ontvangst genomen en wij danken u voor uw vertrouwen,

Zoals u weet, kijken wij uiterst nauwgezet tae op de fabricagekwaliteit van onze producten. Door de ontwikkeling
van de wagens te blijven volgen, hebben wij vastgesteld dat er een risice bestaat op het loskomen van de bout
van de gordelhouder op de voorzetel van uw voertuig RENAULT KANGOO 1l, als gevolg van een verkeerds
montage. Dit zou uw veiligheid in gevaar kunnen brengen.

Daarom vragen wij U zich 20 snel mogelifk aan te biedan in san werkplaats van het RENAULT verdelersnat {uw
gebruikelijike RENAULT Concessichouder of Agent), om over te gaan tot een kostenloze interventie, ter
vervanging van deze baut doar esn zsliborgende hout conform de voorschriften.

Wij dringen hierop aan, omdat dit anders tot ongemakken kan leiden, wat RENAULT via het uitvoeren van deze
werkzaamheden absoluut wil vermijden.

Indien deze wagen niet langer in uw bezit is, vragen wij u deze brief aan de huidige eigenaar te bezargen of de
briet terug te sturen met behulp van de ongefrankeerde enveloppe in bijlage naar hel volgende adres:

RENAULT/ ORSID LASER
82609 ASNIERES CEDEX
FRANKRIJK

Voor pijkomende informatie, gelieve anze klantenrslaties te _comacteren op het nummer 078/05.11.15 (lokaal
tarief).

Wij danken u alvast voor uw medewerking en verblijven met de meeste hoogagchting.

-

G. VANDENBRANDEN
= Commercieel Directeur
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Ik kan mijn voertuig niet komen aanbieden want : N V.LN.: VFIFWOBC5412800943



